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Konvergente Netze
Basis für die digital vernetzte Wirtschaft von morgen
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Corporate Networks – heute

Applications

ATM Intranet

IP / MPLS

Sprache Frame Relay
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Infrastruktur-
anforderungen

Firmenzentrale
Call Center

Auslieferung

Databases

Lager & 
Fertigungsstellen

Außendienst-
mitarbeiter

Die digital vernetzte Wirtschaft
Offices, Niederlassungen

Offices und 
Niederlassungen 
im Ausland

Ihre Kunden
Ihre 

Mitarbeiter

Ihre Partner
Ihre Lieferanten

Ihr Unternehmen

Das CIO-Dilemma

Kostendruck

Personalabbau
in der IT

Modernisierung,
Standardisierung

Flexibleres
Arbeiten

Konsolidierung
der Systeme

Skalierbarkeit

= more for less
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Konvergenz als Ziel
Flexible, standardisierte Plattform: Alle Applikationen 
können eine gemeinsame IP-Infrastruktur nutzen

IP-Netzwerk
Voice

Video

Daten

Applikationen
Datenbanken
Managed Services

Neue Services: Virtuelles Call-Center

Call-Center-Agents

Gehostete Call-
Center-Plattform

IP-Netzwerk
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Bluephone
& WiFi
Mobility

Konvergenz eröffnet neue Perspektiven

Networks
& Services

TK
& IT

Fixed
& Mobile

21st
Century
Network

Networked
IT services

(ICT)

Vielen Dank!


